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Certifica que el Sistema de Gestion del Servicio de Tecnologias de la
Informacién adoptado por la organizacion

EDNON, S.L.

Sede Central: C/ Monte dos Postes 6. 15703 Santiago de Compostela (A Corufia)
Centro 1: C/ Monte dos Postes 10. 15703 Santiago de Compostela (A Corufia)

Es conforme con los requisitos de la Norma
UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

El Sistema de Gestion del Servicio de Tecnologias de la Informacién se
aplica al siguiente alcance:

Los servicios TIC suministrados por la empresa desde Santiago de Compostela e instalaciones del cliente:
1. Servicios de soporte técnico informatico.

2. Servicios gestionados de proteccion de la informacién mediante el servicio de backup cloud de Ednon.
3. Servicios de ciberseguridad, realizados desde el centro de operaciones de seguridad (SOC) de Ednon.
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